Informacja o polityce prywatnosci dla wszystkich oséb pracowniczych —
platforma edukacyjno-rozwojowa Bupa Campus

Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia, jakie dane naszych oséb pracowniczych
gromadzimy w skali catego przedsiebiorstwa w zwigzku z ofertg edukacyjno-rozwojowg
Bupa Campus, jak te dane sg wykorzystywane oraz chronione. Polityka informuje Cie tez o
Twoich prawach.

Do kogo skierowana jest ta polityka prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnosci skierowana jest do wszystkich oséb pracowniczych Bupa i
0s6b pracowniczych samozatrudnionych, pracujgcych tymczasowo, ktére majg dostep do
Bupa Campus.

»,Osoby pracownicze” to osoby pracownicze zatrudnione na state oraz tymczasowo, osoby
pracownicze zatrudniane przez agencje, osoby samozatrudnione podwykonawcze, ale nie
osoby cztonkowskie stowarzyszenia.

Informacje o nas
Kim jesteSmy

Bupa w tej polityce prywatnosci oznacza spétke Bupa, ktéra Cie zatrudnia, Jednostke
Rynkowg (MU) Bupa, do ktérej ta spotka nalezy, oraz spotke dominujgca Grupa Bupa (The
British United Provident Association Ltd).

Spotka Bupa, ktora przetwarza Twoje dane, bedzie znajdowata sie w:

o Wielka Brytania: The British United Provident Association Ltd, jej kontaktowy adres e-
mail to: dataprotection@bupa.com lub adres korespondencyjny: Bupa, Privacy Team,
1 Angel Court, City of London, EC2R 7HJ, Wielka Brytania

e Hiszpania: Wtasciwa spotka Sanitas Group wskazana na stronie
www.sanitas.es/rgpd, zaktadka "Sanitas Group Companies" (‘Sanitas’). Z osobg
inspektorskg ochrony danych Sanitas ((DPO’) mozna skontaktowaé sie e-mailowo
pod adresem: dpo@sanitas.es lub korespondencyjnie pod adresem: Calle Ribera del
Loira 52, 28042, Madryt, Hiszpania, jezeli pojawig sie jakie$ pytania.

o Polska: Spétka w obrebie Grupy LUX MED, dla ktérej pracujesz, ktéra znajduje sie
na tej liscie. Z osobg inspektorskg ochrony danych LUX MED i spdtek grupy mozna
skontaktowac sie e-mailowo pod adresem: daneosobowe@luxmed.pl

e Chile: Spétka w obrebie Bupa Chile, dla ktérej pracujesz, znajduje sie na tej liscie. Z
osobg inspektorskg ochrony danych Bupa Chile mozna skontaktowac sie e-mailowo
pod adresem: privacidad@bupa.cl

e Brazylia: Care Plus Medicina Assistencial LTDA, Alameda Mamoré, n° 687, 12°
andar, Alphaville, Barueri/SP, CEP: 06454-040. Z zespotem ds. ochrony danych
mozna skontaktowac¢ sie e-mailowo pod adresem: privacidade@careplus.com.br

e Australia: Bupa ANZ Healthcare Holdings Pty Ltd

e Nowa Zelandia: Bupa ANZ Healthcare Holdings Pty Ltd

e Hongkong: Bupa International Limited

e Chiny: Bupa International Limited

e Meksyk: Bupa Servicios de Evaluacion Medica

e Gwatemala: Bupa Guatemala, Compania de Seguros,

o Eqgipt: Bupa Investments Limited

e Irlandia: Oasis Healthcare Holdings Ireland Limited
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Kto przetwarza Twoje dane osobowe?

Administrator danych to spétka, ktéra dba o Twoje dane i decyduje, jak sg wykorzystywane.
Typowo to spotka Jednostki Biznesowej (BU), ktéra Cie zatrudnia, oraz spotka dominujgca
Grupa Bupa sg administratorami Twoich danych osobowych.

Jak gromadzimy Twoje dane osobowe
Twoje dane osobowe gromadzimy z nastepujgcych zrodet:
Naszych systemow:

o Dane osobowe wykorzystane, aby zatozy¢ konto oraz zapewni¢ Ci dostep do
katalogu kurséw edukacyjnych, z jakich mozesz korzysta¢, pochodzg z istniejgcych
juz danych pracowniczych znajdujgcych sie w Workday, Global Digital Identify,
oraz/lub innych lokalnych zrédtach zasobéw 0s6b pracowniczych, w zaleznosci od
Twojej lokalizacji. Wykorzystuje sie do tego Global Digital Identity (GDI) i Workday
Prism z wykorzystaniem jednego API / Cornerstone Workday Connector.

Ty i Twoje interakcje z Bupa Campus:

o Dane osobowe na Twoj temat bedg tez gromadzone poprzez Twoje interakcje
z platformg edukacyjng i wykorzystywanie zawartych na niej tresci;

o Kiedy skontaktujesz sie z nami odno$nie do Bupa Campus telefonicznie, e-mailowo,
korespondencyijnie lub przez platforme Bupa Campus.

Jakie dane osobowe gromadzimy

Gromadzimy nastepujace rodzaje danych osobowych, albo z wiasnych systemow (np.
Workday lub lokalne systemy osdb pracowniczych), ktdre zostaty przekazane przez Ciebie
lub powstaty w wyniku Twoich interakcji z platformg Bupa Campus:

¢ Informacje o osobach pracowniczych: imie i nazwisko, numer osoby pracowniczej,
stuzbowy adres e-mail, Jednostka Rynkowa (MU), Jednostka Biznesowa (BU) i
spotka, dla ktorej pracuje, kraj i region, lokalizacja (miejsce pracy), stanowisko,
rodzina i grupa spokrewnionych stanowisk, profil stanowiska, tytut pracowniczy,
poziom stanowiska, poziom kierowniczy, rola, status pracowniczy (np. staty,
tymczasowy, pot etatu itp.), informacje o osobie przetozonej, ewentualne osoby
podwtadne, data zatrudnienia, data zakonczenia zatrudnienia, jezyk, numer ID (tylko
Sanitas), udziat w CPD (tylko Wielka Brytania), IDC — Irlandzka Rada Dentystyczna
(Irlandia), GDC — Brytyjska Rada Dentystyczna (Wielka Brytania), numery licencji
0s0b, ktore ich wymagajg, aby wykonywac zawaod.

¢ Informacje dodane przez osoby korzystajgce z platformy i interakcje na niej: nazwa
osoby uzytkujgcej, zainteresowania, polubienia, komentarze, rekomendowane
umiejetnosci, zdjecie profilowe i zdjecia banerowe (jezeli zostang dodane do profilu),
biografia (jezeli zostanie dodana do profilu)

e Dane edukacyjne: postepy edukacyjne i wykonane zadania, certyfikaty, rezerwacja
kurséw na zywo oraz informacje o frekwencji, rekomendacje edukacyjne

e Logi systemowe

Jak wykorzystujemy dane osobowe, ktére gromadzimy

Twoje dane osobowe wykorzystujemy, aby zarzgdzac i realizowac szereg ustug
edukacyjnych w obrebie platformy doswiadczen edukacji cyfrowej (LXP) Bupa Campus,
ktéra umozliwia Twoj rozwdj zawodowy i osobisty. W szczegdlnosci Twoje dane osobowe sg
wykorzystywane w celach wskazanych w tabeli ponize;.



Wykorzystujgc Twoje dane osobowe w ten sposéb, polegamy na prawnie uzasadnionym
interesie, aby zarzgdzac¢ naszg relacjg z osobami pracowniczymi i wspierac je w zakresie

rozwoju zawodowego i osobistego.

dostep do platformy
Bupa Campus i
wdrozenie Cie

o Zapewni¢ tresci i
doswiadczenia
edukacyjne

pracownicze
Informacje o osobie
uzytkujacej i
interakcje na
platformie

Dane edukacyjne
Logi systemowe

Cel Zakres danych Podstawa prawna
osobowych
e Umozliwi¢ Twoj Informacje Prawnie uzasadnione

interesy

Mamy prawnie uzasadniony
interes, aby zarzgdzaé
naszg relacjg z osobami
pracowniczymi i wspierac
ich rozwéj zawodowy i
0sobisty.

e Zarzgdza¢ Twoimi

e Zapisywac postepy
edukacyjne i
certyfikaty

rezerwacjami kursow

Informacje
pracownicze
Informacije o osobie
uzytkujgcej i
interakcje na
platformie

Dane edukacyjne
Logi systemowe

Prawnie uzasadnione
interesy

Mamy prawnie uzasadniony
interes, aby zarzadzaé
naszg relacjg z osobami
pracowniczymi i wspierac
ich rozwoj zawodowy i
osobisty.

o Zapisywac Twoje
preferencije,
komentarze,
polubienia i
zarzgdzac nimi oraz
dostepng ofertg

Informacje
pracownicze
Informacije o osobie
uzytkujgcej i
interakcje na
platformie

Dane edukacyjne
Logi systemowe

Prawnie uzasadnione
interesy

Mamy prawnie uzasadniony
interes, aby zarzgdzac¢
naszg relacjg z osobami
pracowniczymi i wspierac
ich rozwéj zawodowy i
osobisty.

e Dostarczac
rekomendacje
spersonalizowanych
tre$ci edukacyjnych

Informacje
pracownicze
Informacje o osobie
uzytkujgcej i
interakcje na
platformie

Dane edukacyjne
Logi systemowe

Prawnie uzasadnione
interesy

Mamy prawnie uzasadniony
interes, aby zarzgdzac¢
naszg relacjg z osobami
pracowniczymi i wspierac
ich rozw6j zawodowy i
osobisty.

e Komunikowac sie z
Tobag w sprawie
procesu
edukacyjnego oraz
rezerwacji

Informacje
pracownicze
Informacje o osobie
uzytkujacej i
interakcje na
platformie

Prawnie uzasadnione
interesy

Mamy prawnie uzasadniony
interes, aby zarzgdzaé
naszag relacjg z osobami
pracowniczymi i wspierac




e Dane edukacyjne ich rozwoj zawodowy i
Logi systemowe 0sobisty.
e Generowac raporty i e Informacje Prawnie uzasadnione

zagregowane pracownicze interesy
analizy, w tym na e Dane edukacyjne
temat popularnosci e Logi systemowe Mamy prawnie uzasadniony
kursow i ich interes, aby zarzgdzac¢
realizowania, naszg relacjg z osobami
korzystania z pracowniczymi i wspierac
platformy, ich rozwoj zawodowy i
najbardziej i najmniej 0sobisty.
popularnych kursow,
danych o frekwencji
na sesjach i
programach

Gromadzenie i udostepnianie Twoich danych osobowych

Z reguty Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez spotke, z ktérg masz relacje i
spotke Jednostki Rynkowej (MU), zas Grupa Bupa zajmie sie zagregowanymi analizami.

W ramach zarzadzania platforma, oraz aby zapewni¢ wsparcie, dostawcy platformy beda
mieli dostep do wszystkich przechowywanych danych.

Przekazanie Twoich danych osobowych za granice

Aby zapewni¢ dostep do platformy cyfrowej, korzystamy z dostawcy o nazwie Cornerstone,
ktory znajduje sie w Wielkiej Brytanii. Twoje dane sg przechowywane w UE, ale dostawca
moze je przekazaé poza Wielkg Brytanie i UE, wspétpracujgc ze swoimi autoryzowanymi
spotkami podprzetwarzajgcymi i zaleznymi. Korzystamy tez z oprogramowania klas
wirtualnych zapewnianego przez brytyjskiego dostawce Kalture, aby realizowa¢ kursy i
zajecia zdalne, ktory to moze przekaza¢ Twoje dane osobowe poza Wielkg Brytanie i UE
zgodnie ze swojg politykg prywatnosci, a my mozemy korzystac z ustug innych dostawcow
okreslonego oprogramowania, aby organizowac¢ konkretne kursy od czasu do czasu.

Pracujemy z przedsiebiorstwami partnerskimi i dostawcami ustug (jak innymi spétkami Bupa
i dostawcami IT), ktorzy dziatajg na terenie roznych panstw swiata. Dbamy o to, aby te
organizacje i osoby spetniaty nasze wymogi bezpieczenstwa oraz podlegaty zobowigzaniom
umownym w zakresie poufnosci i ochrony danych. W zwigzku z tym nie mozemy ograniczy¢
przetwarzania danych osobowych jednostki do kraju jej zamieszkania. Niezaleznie od tego,
gdzie dochodzi do przetwarzania danych, podejmujemy dziatania, aby Twoje dane osobowe
byty chronione zgodnie z globalnymi przepisami ochrony danych osobowych, kiedy sg
przekazywane do innego kraju.

Jak diugo przechowujemy Twoje dane osobowe

Z reguly przechowujemy Twoje dane osobowe przez 7 lat od czasu zakonczenia Twojego
zatrudnienia. Jednak mogg wystgpi¢ okolicznosci, kiedy bedziemy zmuszeni zachowac
Twoje dane na diuze;j.

Czas przechowywania danych zalezy od kilku czynnikéw:
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czy obecnie dla nas pracujesz;

e jak dtugo uzasadnione jest przechowywanie danych, aby wykazac, ze
wywigzaliSmy sie z naszych zobowigzah umownych i prawnych wobec Ciebie;

e okresy przechowywania danych okreslone przez prawo i zalecane przez organy
regulacyjne, organizacje i stowarzyszenia branzowe;

e ograniczenia czasowe dotyczgce sktadania wniosku roszczeniowego;

e postepowania komisyjne, sgdowe i inne, ktére majg zastosowanie;

Pliki cookie, Sl, analityka i profilowanie

Bupa Campus wykorzystuje pliki cookie zgodnie z politykg cookie Cornerstone i politykg
cookie Kaltury.

Platforma cyfrowa Bupa Campus wykorzystuje rowniez profilowanie i uczenie maszynowe,
aby oferowac osobom uzytkujgcym rekomendowane kursy i tresci. Rekomendacie tresci
edukacyjnych nie sg wykorzystywane i nie stanowig czesci zadnej oceny czy punktacji, ani
nie okreslaja, jaki dostep ma osoba uzytkujgca do kursow; sg one przeciwnie zapewniane,
aby wspierac rozwdj osobisty.

Twoje wybory i prawa

Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych masz prawa w zakresie swoich danych
osobowych.

Prawo do dostepu

Mozesz wnioskowaé o kopie Twoich danych osobowych, ktére
posiadamy.

Prawo do
sprostowania

Mozesz wnioskowaé o poprawienie lub usunigcie Twoich btednych
danych.

Prawo do
ograniczenia
przetwarzania

Mozesz wnioskowaé o wykorzystanie Twoich danych wytgcznie w
celach ograniczonych.

Prawo do
przenoszenia
danych

Mozesz wnioskowaé o przeniesienie przez nas Twoich danych i
przekazanie ich Tobie albo innej osobie, w formacie mozliwym do
odczytu przez komputer.

Prawo do usunigcia

Mozesz poprosi¢ nas o usuniecie Twoich danych, jezeli nie istnieje
uzasadniony powdd, abysmy je przechowywali. Mozemy by¢
zobowigzani prawnie lub mie¢ potrzebe, aby zachowa¢ dane z
powodu nadrzednego. W takich okolicznosciach nie bedziemy
mogli spetni¢ Twojej prosby. Poinformujemy Cie o takiej sytuaciji,
kiedy ztozysz wniosek.

Prawo do cofniecia
zgody

Zazwyczaj nie polegamy na zgodzie, aby méc przetwarzaé Twoje
dane osobowe. O zgode poprosimy Cie jedynie w bardzo
konkretnych okolicznosciach, i jesli to zrobimy, wyraznie
wyjasnimy, ze prosimy o zgode i czego ona dotyczy. Zgode czy
pozwolenie nam udzielone mozesz cofng¢. Poinformujemy sieg,
jezeli w wyniku cofniecia zgody bedziemy zmuszeni przerwac
jakies czynnosci. Nawet jezeli skorzystasz z tego prawa, sposob


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cornerstoneondemand.com%2Fclient-privacy-policy%2F%23cookiesprivacy&data=05%7C02%7Cryan.steer%40bupa.com%7C1175c0bbb96847784d3508dd70eabb38%7C02af5f5edd71405680903e7b436a65db%7C0%7C0%7C638790875696823788%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nKjcy6imAD1lwQQvn26KKH9o%2FiR%2BDmVKSL03SJ4ygeg%3D&reserved=0
https://corp.kaltura.com/legal/privacy/privacy-policy/
https://corp.kaltura.com/legal/privacy/privacy-policy/

wykorzystania Twoich danych wczesniej bedzie nadal zgodny z
prawem.

Prawo do sprzeciwu

Mozesz sprzeciwic sie przetwarzaniu przez nas Twoich danych w
nastepujgcych okolicznosciach:

e przetwarzamy je dla prawnie uzasadnionych intereséw
e nasze przetwarzanie dotyczy zadania wykonywanego w
interesie publicznym
Niemniej jednak mozliwe jest, ze nie bedziemy mogli uzna¢
Twojego sprzeciwu, jezeli istnieje nadrzedny powdd lub
przetwarzanie jest niezbedne z tytutu roszczen prawnych.
Poinformujemy Cie o tym, jezeli ma to zastosowanie, kiedy sie z
nami skontaktujesz.
W innych okolicznosciach nie zawsze dysponujesz prawem do
sprzeciwu. Poinformujemy Cie, jesli tak bedzie, oraz jakie sg
powody odrzucenia Twojego sprzeciwu.

Prawa dotyczace
profilowania i
zautomatyzowanych
decyzji

Mozesz wnioskowacé, abysmy nie podejmowali wytgcznie
zautomatyzowanych decyzji dotyczgcych Ciebie lub nie uzywali
profilowania, kiedy ma to skutek prawny lub podobnie istotny dla
Ciebie.

Mozesz tez wnioskowac, abysmy ponownie rozwazyli
zautomatyzowang decyzje i dowiedzie€ sie wiecej o procesie jej
podjecia. W takim przypadku rozwazymy, czy nasz zespot moze
dokona¢ przeglgdu decyzji i poinformowa¢ Cie o rezultacie.

Mozemy nie by¢ w stanie rozwazy¢ Twojego wniosku, jesli:
e zautomatyzowana decyzja lub profilowanie sg niezbedne
dla nas, aby zawrze¢ umowe;
e jesteSmy uprawnieni do tego, aby podejmowac
zautomatyzowane decyzje lub dokonywac profilowania.

Prawo do ztozenia
skargi do lokalnego
organu ochrony
danych osobowych

Poinformuj nas najpierw o swoich zastrzezeniach, aby$my mogli
sie do nich odnies¢.
Jezeli nie chcesz tego robi¢, skarge mozesz przekazaé do:
— Information Commissioner’s Officer, jezeli znajdujesz sie w
Wielkiej Brytanii
— Data Protection Commissioner, jezeli znajdujesz sie w
Irlandii
— Office of the Australian Information Commissioner, jezeli
znajdujesz sie w Australii
— Privacy Commissioner, jezeli znajdujesz sie w Nowej
Zelandii
— Agencia Espanola de Proteccion de Datos, jezeli znajdujesz
sie w Hiszpanii
— Autoridade Nacional de Protec&o de Dados, jezeli
znajdujesz sie w Brazylii
— Kisisel Verileri Koruma Kurumu, jezeli znajdujesz sie w
Turcji
— organu nadzorczego w swoim kraju, jesli jestes osobg
pracowniczg poza Wielkg Brytanig, lub
— jesli podlegasz innegj jurysdykcji, poinformujemy Cie o
odpowiednim organie w naszej komunikaciji.
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https://www.aepd.es/
https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais_atendimento/cidadao-titular-de-dados/denuncia-peticao-de-titular
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6586/Personal-Data-Protection-Authority

Jak korzystaé ze swoich praw, sktadaé¢ skarge lub nawigza¢ kontakt

Jezeli chcesz skorzystac¢ ze swoich praw, masz pytania, uwagi lub skargi na temat niniejszej
polityki prywatnosci, lub inne zastrzezenia dotyczgce sposobu przetwarzania przez nas
Twoich danych, mozesz skontaktowac sie z naszg osobg inspektorskg ochrony danych
(DPO) i naszym zespotem ds. ochrony danych (Privacy Team):

e Hiszpania: Sanitas Data Protection Officer (DPQ’), e-mailowo: dpo@sanitas.es lub
korespondencyijnie na adres: Calle Ribera del Loira 52, 28042, Madryt, Hiszpania.

e Polska: Osoba Inspektorska Ochrony Danych (DPO) LUX MED i jego spofki, e-
mailowo: daneosobowe@luxmed.pl

e Chile: Osoba Inspektorska Ochrony Danych (DPO) Bupa Chile, e-mailowo:
privacidad@bupa.cl

o BGIUK ireszta swiata: dataprotection@bupa.com lub
ukpeopleoperationsteam@bupa.com , lub korespondencyjnie na adres: Bupa,
Privacy Team, 1 Angel Court, City of London, EC2R 7HJ, United Kingdom. Aby
pomaoc nam sprawniej rozpatrzy¢ wniosek, prosimy wskaza¢ w e-mailu, dla jakiej
spofki pracujesz, aby wniosek mozna byto przekazac¢ do odpowiedniego zespotu
jednostki BU.



mailto:dpo@sanitas.es
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsecure.ethicspoint.eu%2Fdomain%2Fen%2Flink.asp%3Flink%3Dmailto%3Adaneosobowe%40luxmed.pl&data=05%7C02%7Ccristina.ulessi%40bupa.com%7Cedd85e508c484e37d97108dc8c82b282%7C02af5f5edd71405680903e7b436a65db%7C0%7C0%7C638539740166956600%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=E%2Fmn%2FrjVea%2FJKfeNRrs340SoCxeZatoqvUkOflwK9q4%3D&reserved=0
mailto:privacidad@bupa.cl
mailto:dataprotection@bupa.com
mailto:ukpeopleoperationsteam@bupa.com 

